
Garantimos uma gama completa de 
serviços que permitem desenvolver 
e rentabilizar a sua empresa.

Com serviços de apoio ao cliente e 
assistência técnica especializada e 
dedicada 24H, temos a solução à sua 
medida.

Seja um cliente prioritário e usufrua 
de múltiplas vantagens.

CONSULTE A NOSSA OFERTA

WWW.PCENTER.PT

A nossa marca na internet.
Mas que um site, uma solução web para a 
sua empresa, assente em 3 níveis:
- Gestão de domínios
- Gestão de emails
- Serviços Cloud
- Websites

Garantimos todo o processo desde o 
registo de domínio e alojamento de 
emails à construção, alojamento e 
manutenção do website da sua empresa.

EXPONENCIE A VISIBILIDADE

WWW.WEBCENTER.PT

Simples, certificado, modular e online.

Certificado pela AT, sempre atualizado e 
tecnologicamente avançado.
Adapta-se a qualquer empresa e negócio; 
é dinâmico e online!
Economiza em custos e serviços, 
usufruindo de atualizações e backups 
automáticos.

FATURE, ESTEJA ONDE ESTIVER

WWW.WINMAX.PT

CONFIANÇA

+ de 600 clientes

SERVIÇOS E APLICAÇÕES
2024



CONTRATO BUSINESS

SUPORTE TÉCNICO
(helpdesk, email ou telefone)

9:00h – 19:00h 9:00H – 19:00H 24H/Dia

DESLOCAÇÃO TÉCNICA ---- MENSAL QUINZENAL

MANUTENÇÃO DO PARQUE INFORMÁTICO ✔ ✔ ✔

PRAZO DE RESPOSTA MÁXIMO 24H 24H 12H

OFERTA DE ANTIVÍRUS
* válido para pagamentos anuais

---- ANTIVIRUS
ANTIVÍRUS + 

FIREWALL

POSTO DE TRABALHO 27,50€ 31,50€ 52,50€

EQUIPAMENTO DE SUBSTITUIÇÃO
(durante o período de reparação)

---- ---- INCLUÍDO

ATÉ 1 DESLOCAÇÃO SEMANAL EXTRA ---- 40,00€ INCLUÍDO

MANUTENÇÃO DIÁRIA AOS SERVIDORES ---- ✔ ✔

• SERVIDOR DE FICHEIROS (FILE SERVER) ---- 65,00€ 98,00€

• SERVIDOR DE ACESSO REMOTO (RDP) ---- 65,00€ 98,00€

• SERVIDOR DE DOMÍNIO (DOMAIN SERVER) ---- 95,00€ 150,00€

• SERVIDOR DE EXCHANGE ---- 150,00€ 240,00€

• SERVIDOR DE SQL ---- 65,00€ 98,00€

DESCONTOS EM 
CONSUMÍVEIS, HARDWARE E ACESSÓRIOS

ATÉ 10% ATÉ 20% ATÉ 40%

DESCONTOS EM
SERVIÇOS E DESLOCAÇÕES ADICIONAIS

20% 30% 40%

Cópia de Segurança para Cloud WebCenter diferencial incremental incremental

BASIC STANDARD PREMIUM

PACK 4 HORAS
220,00 €

OFERTA 1 DESLOCAÇÃO

PACK 8 HORAS
400,00 €

OFERTA 2 DESLOCAÇÕES

PACK 16 HORAS
720,00 €

OFERTA 4 DESLOCAÇÕES

PACK 32 HORAS
1200,00 €

OFERTA 8 DESLOCAÇÕES

PACK 2 HORAS
125,00 €

OFERTA 1 DESLOCAÇÃO

VALIDADE DE 1 ANO SEM PRAZO DE VALIDADE DEFINIDO

EM HORÁRIO PÓS-LABORAL SERÃO DEBITADOS 50% ADICIONAIS



HORÁRIO LABORAL

9:00 – 18:00
HORÁRIO PÓS-LABORAL

18:00 – 9:00

SERVIÇOS TÉCNICOS

SERVIÇOS TÉCNICOS WINMAX

BACKUP DIÁRIO REMOTO 4,00€ /MÊS 4,00€ /MÊS

SERVIÇOS TÉCNICOS - REMOTO – cada 15 minutos 15,00€ 25,00€

MIGRAÇÃO DE BASE DE DADOS RESTUS – WINMAX4 160,00€ 200,00€

REATIVAÇÃO DE LICENÇA 50,00€ ----

HORÁRIO LABORAL

9:00 – 18:00
HORÁRIO PÓS-LABORAL

18:00 – 9:00

CONTRATO CONNECT WINMAX

APOIO AO CLIENTE / CONFIGURAÇÕES 22,50€ /MÊS 80,00€ /MÊS

POSTO ADICIONAL + 5,50€ /MÊS 10,00€ /MÊS

HORÁRIO LABORAL

9:00 – 18:00
HORÁRIO TOTAL

08:00 – 24:00

SERVIÇOS TÉCNICOS - PRESENCIAL – cada 60 minutos 80,00€ 100,00€

SERVIÇOS TÉCNICOS - REMOTO – cada 15 minutos 20,00€ 25,00€

DESLOCAÇÃO  - GRANDE LISBOA 40,00€ 60,00€

DESLOCAÇÃO - FORA GRANDE LISBOA 0,60€ /KM 0,90€ /KM



DOMÍNIOS

Domínio .PT 32,50€

Domínio .COM .NET .EU. ORG. 32,50€

ALOJAMENTO DOMÍNIO - EMAILS, FTP E WEBSITE

EMAILS

BUSINESS CLOUD

UTILIZADOR 12,00€ /MÊS

CRIAÇÃO DE UTILIZADOR E CONFIGURAÇÃO DE PERMISSÕES 10,00 €

ELIMINAÇÃO DE UTILIZADOR (SEM BACKUP) GRATUITO

ALOJAMENTO 100GB 12,00€ /MÊS

ALOJAMENTO 200GB 24,00€ /MÊS

ALOJAMENTO 500GB 45,00€ /MÊS

ALOJAMENTO 1000GB 70,00€ /MÊS

ALOJAMENTO 2000GB 100,00€ /MÊS

512 MB
1,00 €/MÊS

1 GB
1,50 €/MÊS

2 GB
2,50 €/MÊS

5 GB
5,00 €/MÊS

10 GB
9,00 €/MÊS

20 GB
16,00 €/MÊS

50 GB
35,00 €/MÊS

5
3,00 €/MÊS

10
4,00 €/MÊS

20
7,00 €/MÊS

25
8,00 €/MÊS

50
15,00 €/MÊS

75
25,00 €/MÊS

100
30,00 €/MÊS

* Os domínios são faturados anualmente.

30 GB
25,00 €/MÊS



DESDE 10,85€/MÊS



PONTO DE VENDA

5,55€ /MÊS

INTERFACE PMS

15,35€ /MÊS

DOCUMENTOS ELETRÓNICOS PDF

1,20€ /MÊS

MAPAS ANALÍTICOS

ENGENHARIA MENUS

15,35€ /MÊS

MÓDULO ADICIONAL

2,30€ /MÊS

RESTAURAÇÃO E SIMILARES

8,30€ /MÊS

POSTO ADICIONAL

4,45€ /MÊS

INTERFACE CONTABILÍSTICO

15,35€ /MÊS

TAKE AWAY E DELIVERY

2,00 € /MÊS

TAXA DE ATIVAÇÃO

40,00 €

CERTIFICAÇÃO IMPRESSOS

40,00€

FATURAÇÃO

PVP: 10,85€ /MÊS

PACK 01

GESTÃO COMERCIAL

PVP: 28,00€ /MÊS

PACK 03

FATURAÇÃO +

PVP: 16,80€ /MÊS

PACK 02

GESTÃO +

PVP: 31,30€ /MÊS

PACK 04

GESTÃO XYZ

PVP: 13,65€ /MÊS

PACK 06

GESTÃO PREMIUM

PVP: 35,85€ /MÊS

PACK 05

GESTÃO XYZ +

37,15€ /MÊS

PACK 07

PAPELARIAS E LIVRARIAS + 

PVP: 34,65€ /MÊS

PACK 09

PAPELARIAS E LIVRARIAS

PVP: 20,50€ /MÊS

PACK 08

+
GESTÃO EXTREME

40,35€ /MÊS

PACK 10

POS, GESTÃO E F&B

PVP: 49,80€ /MÊS

PACK 12

PONTO DE VENDA (POS)

PVP: 10,85€ /MÊS

PACK 11

POS + F&B

18,95€ /MÊS

PACK 13

POS+GESTÃO+XYZ

PVP: 34,65€ /MÊS

PACK 15

POS + GESTÃO

PVP: 32,50€ /MÊS

PACK 14

DOCUMENTOS ELETRÓNICOS EDI

1,20€ /MÊS

24 CRÉDITOS EDI 48,00€
60 CRÉDITOS EDI 108,00€
120 CRÉDITOS EDI 228,00€
600 CRÉDITOS EDI 408,00€

EMISSÃO E ENVIO PDF

120 CRÉDITOS PDF 10,00€
500 CRÉDITOS PDF 19,00€
1500 CRÉDITOS PDF 49,00€
2500 CRÉDITOS PDF 79,00€

EMISSÃO E ENVIO EM EDI

TAXA DE REATIVAÇÃO

50,00 €



PACKS WINMAX4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

ARTIGOS NORMAIS ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

FICHA DE CLIENTES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO DE CONTA CORRENTE DE CLIENTES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

FATURAÇÃO ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO E PROCESSAMENTO DE AVENÇAS ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

VENDAS POS ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

ARTIGOS c/ DIMENSÕES ✔ ✔ ✔ ✔

ARTIGOS c/ GESTÃO nº SÉRIE/ LOTES / VALIDADE ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

ARTIGOS COMPOSTOS – CONTROLO DE PRODUÇÃO ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

ARTIGOS DE PAPELARIA E LIVRARIA ✔ ✔ ✔

LISTA DE ALERGÉNICOS

MENU*

ARQUIVO DOCUMENTAL (limite de 500MB)

EXPORTAÇÃO DE FICHEIRO SEPA

FICHA DE FORNECEDORES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

FICHA DE VENDEDORES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO DE CONTA CORRENTE DE FORNECEDORES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO DE ENCOMENDAS A FORNECEDORES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO DE ENCOMENDAS DE CLIENTES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

GESTÃO DE CONTROLO DE STOCK - EXISTÊNCIAS/ INVENTÁRIO ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

IMPORTAÇÃO DE INVENTÁRIO ATRAVÉS DE FICHEIRO ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

CRIAÇÃO E IMPRESSÃO DE ETIQUETAS

MULTIARMAZÉM ✔ ✔ ✔ ✔

MULTIMOEDA ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

NÍVEIS DE DESCONTO ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

EMISSÃO DE DOCUMENTOS ELETRÓNICOS

EMISSÃO DE DOCUMENTOS ELETRÓNICOS c/ ASSINATURA ITBASE

MAPAS ANALÍTICOS & ENGENHARIA DE MENUS

RESTAURAÇÃO E SIMILARES ✔ ✔

SERVIÇO CONTINUIDADE DE NEGÓCIO – REPLICAÇÃO BD

SELF-SERVICE BUSINESS INTELLIGENCE WINMAX4 EXCEL*

TAKE AWAY E DELIVERY

INTERFACE CONTABILÍSTICO

INTERFACE PMS

INTERFACE c/ EQUIPAMENTOS DE GESTÃO DE NUMERÁRIO

UTILITÁRIOS – IDENTIFICAÇÃO DE BEEPER

UTILITÁRIOS – IMPRESSÃO DE EMENTAS

WEBSERVCE – ARTIGOS (CONSULTA DE PREÇOS E STOCKS)

WEBSERVICE – ARTIGOS c/ DIMENSÕES( CCONSULTA DE ATRIBUTOS) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

WEBSERVICE – ARTIGOS c/ DIMENSÕES (CONSULTA DE STOCKS) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

WEBSERVICE – CONSULTA DE CONTAS CORRENTES ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

WEBSERVICE – DOCUMENTOS (CRIAÇÃO/CONSULTA/IMPRESSÃO/ANULAR) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

WEBSERVICE – ENTIDADES (CRIAÇÃO/EDIÇÃO/CONSULTA) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
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