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SERVICOS

SUPORTE
TECNICO

TONERS

e
, TINTEIROS

Garantimos uma gama completa de servigos que permitem desenvolver e rentabilizar o

funcionamento da sua empresa.

Com servigos de integracdo, consultoria e projetos, apoio ao cliente e assisténcia técnica dedicada e
disponivel 24H, temos a solugdo que procura.
Todos os servicos sdo personalizados de acordo com as suas necessidades ... planeados e executados

a sua medida.
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enterprise solutions

Garantimos uma gama completa de
servicos que permitem desenvolver e
rentabilizar a sua empresa.

Com servigos de apoio ao cliente e
assisténcia técnica especializada e
dedicada 24H, temos a solucédo a
sua medida.

Seja um cliente prioritario e usufrua
de multiplas vantagens

consulte a nossa oferta

www.pcenter.pt

www.pcenter.pt 21 806 3000

webcenter

web solutions

A nossa marca na internet

Mais que um site, uma solugédo web

para a sua empresa, assente em 3 niveis:
- infraestrutura

- website

- manutencéo

Garantimos todo o processo desde o
registo de dominio e alojamento de emails
a construcéo, alojamento e manutencéo
do website da sua empresa.

exponencie a visibilidade

Especialista Microsoft.
para Pequenas
e Médias Empresas

@winmam

SOFTWARE DE FATURAGAO E GESTAO

Simples, certificado, modular e online

Certificado pela A.T., sempre atualizado
e tecnologicamente avancado.
Adapta-se a qualquer empresa e negoécio,
& dinamico e online.
Economiza em custos e servigcos, usufrui
de apoio cliente rapido e eficaz e garante
atualizacdes automaticas...

desde 9,90€ / més

esteja onde estiver... FATURE



winmaxa

PONTO DE VENDA + FATURACAO -

ESTRUTURA MODULAR

Qesenvolvida para se adaptar a diferentes
AREAS DE NEGOCIO

PRECO A MEDIDA
Pague apenas por o que lhe interessa

O WinMax4® disporibiliza opcoes desde um sistema inicial
de Faturacao até 3 Gestdo Comercial completa. Pode subscrever
funcionalidades, postos e empresas adicionais 3 medida das suas
necessidades, pagando apenas por aquilo que realmente Ihe interessa.

€ y

SEMPRE DISPONIVEL
Mobilidade total

Alojado na cloud ou na sua infragstrutura local, o WinMax4®
permite um acesso permanente via web, a partir de qualquer
browser, seja no seu portatil ou no tablet, a um sistema de Gestio
Comercial - 24h/dia, 365 dias/ana.

%

CONSTANTEEVOLUCAO =
Com atualizagoes incluidas

Com uma equipa dedicada diariamente a0 desenvolvimento de
novas funcionalidadese capacidades, o WinMax4® & uma solugio
em constante progresso, atualizada regularmente com novas versdes.

o MULTIEMPRESA
@ Andlise global e segmentada

O WinMax4® permite-lhe aceder aos dados de vérias empresas,
facilitando processos e centralizando toda a informacdo.

OO

GESTAO COMERCIAL

TALHADO
AMEDIDA DO
"W SEUNEGOCIO

od

O WinMax4® ests preparado para responder 3s necessidades
de dreas de negécio t3o variadas como.

v STARTUPS,
Prestacado de Servigos
& Microempresas

v PEQUENAS
& MEDIAS EMPRESAS

+ Gestao de Comidas
& Bebidas

« Producao & Distribuicao

v PAPELARIAS,
Livrarias & Quiosques

v Comércio & Armazenistas

™ - Q1112
Qual e a sua?

SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO

Resposta rdpida e eficaz

Com uma rede de Parceiros Certificados, especializados na
plataforma do WinMax4®, & garantido Suporte Técnico alargado,
préximo de si, e com capacidade de resposta eficiente.

SEGURO E FLEXIVEL
Tecnologia robusta e fidvel

Desenvolvido em Microsoft. NET, com base de dados Microsoft
SQL, 0 WinMax4® garante uma total confianca de dados, bem
como uma disponibilidade dos mesmas acima da média.

PERSONALIZAVEL
Deixe a sua marca

Como borm aliado que &, o WinMax4® permite criar & personalizar
documentos & medida dos processos de trabalho da sua empresa

ONLINE E CERTIFICADO

A MEDIDA DO
SEU NEGOCIO

Modular e altamente configurdvel,

o WinMax4°® adapta-se perfeitamente
as necessidades da sua empresa,

com a vantagem de s6 pagar pelo
que realmente necessita.

% MODULOS ADAPTAVEIS
AS SUAS NECESSIDADES

5 FLEXIVEL & AJUSTAVEL
AQ CRESCIMENTO
DO SEU NEGOCIO

5 TECNOLOGICAMENTE
AVANCADO
& SEMPRE ATUALIZADO

PAR
*

POS MESAS
F&B

FICHAS TECNICAS

ENGENHARIA DE MENUS

SEJA QUAL FOR O SEU NEGOCIO,
CONTE COM O SEU MELHOR ALIADO!

QO0O0O0OO

21 806 3000

www.winmax.pt
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PONTO DE VENDA - FATURACAO . GESTAO COMERCIAL

SEJA QUAL FOR O SEU NEGOCIO,
CONTE COM O SEU MELHOR ALIADO!

PACKS WINMAX4

Pack 1 - Faturagao

Pack 2 - Faturagao Plus

Pack 3 - Gestao Comercial

Pack 4 - Gestdo Plus

Pack 5 - Gestao Premium

Pack 6 - Gestao XYZ

Pack 7 - XYZ Plus

Pack 8 - Papelarias & Livrarias
Pack 9 - Papelarias & Livrarias Plus
Pack 10 - Pack 10 Gestao Extreme
Pack 11 - Pack POS

Pack 12 - Restauragao e Similares

MODULO ADICIONAL
1,50 €/ MEs

INTERFACE CONTABILIDADE
10,00 € / MEs

MAPAS ANALITICOS

ENGENHARIA MENUS
10,00 € / MES

PONTO DE VENDA
5,00 € / MES

9,90 € / més*

12,90 € / més*
19,50 € / més*
21,10 € / més*
27,50 € / més*
11,80 € / més*
27,50 € / més*
15,50 € / més*
25,10 € / més*
33,00 € / més*

9,90 € / més*

14,90 € / més*

* pagamento anual

POSTO ADICIONAL
3,00 €/ mEs

ETIQUETAS
1,50 € / MEs

FICHEIRO SEPA
1,50 €/ MEs

INTERFACE PMS
10,00 € / MEs

RESTAURA(;AO E SIMILARES
5,00 € / mEs

TAXA DE ATIVAGAO
30,00 €

CERTIFICAGAO IMPRESSOS
30,00€

www.winmax.pt 21 806 3000
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PONTO DE VENDA - FATURACAO . GESTAO COMERCIAL

A MEDIDA DO
SEU NEGOCIO

Modular e altamente configurdvel,

o WinMax4® cdapta-se perfeitamente
as necessidades da sua empresa,

com a vantagem de s0 pagar pelo
que realmente necessita.

PACKS WINMAX4 1 2 3 4 5 6

Ficha de Clientes v

~N

8 9

[y
o

11

Ficha de Fornecedores

v
v

Ficha de Vendedores

CC KK
AP

C LKL
AN N U SR N

v
v
Niveis de Desconto v
v
v

AP

Faturagdo ¥ 4
Vendas POS v

Processamento de Avengas

<L
s
s

Artigos Normais

<
AN YA
AR N U UL OB U U U U0 U U U0 U U SR W N

LS

Artigos Compostos

Artigos com Dimensdes 2V 4

)\
C <K

Artigos com N. Série/Lotes/Validade
Artigos de papelaria e livraria

Conta Corrente de Clientes v

AR SN

Conta Corrente de Fornecedores
Encomendas de Clientes XV 4
Encomendas de Fornecedores

Controlo de Stocks/Inventario

CLCC KK
CLCCCCKKS

CLLCCCCCCCKKAS

<L

CLC KK

< s

Importagdo de Inventario (ficheiro)
Multiarmazém

Multimoeda

Webservices - Entidades

Webservices - Documentos

CLLCLCCCCLCKKS

<L
LSS
LS
AN Y SN
<L
LSS

Webservices - Artigos

www.winmax.pt 21 806 3000
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8 -
FONTO DE VENDA + FATURAGAO - GESTAD COMERCIAL b

CONTRATO CONNECT

Apoio ao cliente (dias uteis das 09:00 as 18:00h)

Suporte Técnico (ndo presencial / dias uteis das 09:00 as 18:00h)
Atualizagdes funcionais, tecnoldgicas e legais

Desconto de 20% em Servicos Adicionais

Desconto de 20% em aplicagdes Winmax (valido para pagamentos anuais)

(o contrato prevé um posto de trabalho; por cada posto adicional acresce o valor de 5,00€/més)

SERVICOS COMPLEMENTARES

Copias de Seguranca diarias online (ligagdao a internet necessaria)
Equipamento de substituicdo (durante o periodo de reparagio)
Deslocagdo técnica (1x/Més)

Servigo de prevencao 24h x 365 dias

20,00€ / més

GRATIS
+15,00 € / més
425,00 € / més
+60,00 € / més

HORARIO LABORAL

SERVICOS ADICIONAIS

HORARIO POS-LABORAL

9:00-18:00 18:00 -9:00
Servigos Técnicos (presencial/60 minutos) 60,00 € 90,00 €
Servigo faturado em fragdes de 30 minutos
Servigos Técnicos (remoto/60 minutos) 60,00 € 80,00 €
Servigo faturado em fragdes de 15 minutos
Deslocagdo (Zona 1) 30,00 € 45,00 €
Deslocagdo (fora da Zona 1) 0,50 € / Km 0,80 € / Km

PACK 2 HORAS
100,00 €

OFERTA 1 DESLOCAGAO

PACK 4 HORAS
180,00 €

OFERTA 1 DESLOCACAO

PACK 8 HORAS
340,00 €

OFERTA 2 DESLOCAGOES

PACK 16 HORAS
640,00 €

OFERTA 4 DESLOCAGOES

PACK 32 HORAS
1200,00 €

OFERTA 8 DESLOCAGOES

’ validade de 1 ano

| |

sem prazo de validade definido

em hordrio pos-laboral serdo debitados 50% adicionais

www.pcenter.pt 21 806 3000
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CONTRATO BUSINESS

Suporte técnico
(helpdesk, email ou telefone)

Deslocagdo técnica
Manuteng¢do do parque informatico

Prazos de resposta até

Oferta de AVG Antivirus

* valido para pagamentos anuais

Posto de Trabalho (até ao 59)

Posto de Trabalho (a partir do 62)

Equipamento de substituicao
(durante o periodo de reparagao)

Até 1 desloca¢dao semanal extra

Verificacdao e manutengdo didria ao Servidor
* Servidor de Ficheiros
* Servidor de Dominio
* Servidor de Exchange

Descontos em
consumiveis, hardware e acessorios

Descontos em servigos e desloca¢des adicionais

Copia de Seguranga para Cloud WebCenter

9:00h — 19:00h

0,5h/Posto

48h

1 ano*

20,00 €

20,00 €/ Dia

até 20%

20%

diferencial
<1GB

9:00h —19:00h

mensal
0,5h/Posto

24h

1 ano*

30,00 €

25,00 €

15,00 €/ Dia

40,00 €

v
40,00 €
80,00 €
120,00€

até 30%

30%

incremental
<5GB

24h/Dia
quinzenal

1h/Posto

12h

1 ano*

40,00 €

35,00 €

incluido

incluido

v
50,00 €
100,00 €
150,00 €

até 40%

40%

incremental
<10GB

www.pcenter.pt 21 806 3000
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SERVICOS

Servigos Técnicos (presencial/60 minutos)
Servigo faturado em fragdes de 30 minutos

Servigos Técnicos (remoto/60 minutos)
Servigo faturado em fragdes de 15 minutos

Taxa de Urgéncia

(aos Servigos Técnicos presenciais acresce o valor de Deslocagdo)

DESLOCACOES

Deslocagdo (Zona 1)
Deslocagdo (fora da Zona 1)

Entrega de encomendas inferiores a 150,00 €

ALUGUER DE EQUIPAMENTOS

Impressora POS
POS
Monitor Touch

Computador

PACOTES DE HORAS

HORARIO LABORAL

HORARIO POS-LABORAL

9:00-18:30 18:30-9:00
60,00 € 90,00 €
60,00 € 90,00 €
20,00 € 40,00 €

HORARIO LABORAL

HORARIO POS-LABORAL

9:00-18:30 18:30-9:00
30,00 € 45,00 €
0,40 € / Km 0,60 €/ Km
6,00€ n/a

HORARIO LABORAL
9:00 - 18:30

HORARIO POS-LABORAL
18:30-9:00

15,00 € / Dia
50,00 € / Dia
25,00 €/ Dia
25,00 € / Dia

PACK 2 HORAS
100,00 €

OFERTA 1 DESLOCACAO

PACK 4 HORAS
180,00 €

OFERTA 1 DESLOCACAO

PACK 8 HORAS
340,00 €

OFERTA 2 DESLOCAGOES

PACK 16 HORAS
640,00 €

OFERTA 4 DESLOCAGOES

PACK 32 HORAS
1200,00 €

OFERTA 8 DESLOCACOES

validade de 1 ano

| |

sem prazo de validade definido

em hordrio pds-laboral serdo debitados 50% adicionais

www.pcenter.pt 21 806 3000
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DOMINIOS
Dominio .PT 1,75 €/ més
Dominio .COM .NET .EU. ORG. 1,25 €/ més

* Os dominios s3o faturados anualmente.

ALOJAMENTO DOMINIO - EMAILS, FTP E WEBSITE

512 MB 1GB 2GB 5GB 10 GB 20 GB 30 GB 50 GB
1,00 €/ més || 1,50 €/ més || 2,50 €/ mEs || 5,00 €/ mEs [| 9,00 €/ mEs || 16,00 €/ mEs||25,00 €/ Més || 35,00 € / MES

EMAILS

5 10 20 25 50 75 100
3,00 € / MEs 4,00 € / MEs 7,00 € / MEs 8,00 €/ MEs 15,00 € / mES 25,00 € / MEs 30,00 € / MEs

BUSINESS CLOUD

Utilizador 10,00 € / més
Criacdo de Utilizador e configuracao de permissées 10,00 €

Eliminagao de Utilizador 5,00 €

Alojamento 100GB 10,00 € / més
Alojamento 200GB 20,00 € / més
Alojamento 500GB 40,00 € / més
Alojamento 1000GB 60,00 € / més
Alojamento 2000GB 90,00 € / més

www.webcenter.pt 21 806 3000
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Aos valores apresentados acresce IVA a taxa legal em vigor

www.pcenter.pt 21 806 3000

Tabela vélida a partir de 01/06/2019 e anula as anteriores. Os valores apresentados podem ser alterados sem aviso prévio.



